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FICHE DE POSTE 
 

Conducteur-médiateur Transport à la demande 

 

1) MISSIONS 

Le poste est rattaché au service Solidarités, dans le cadre du projet Mobilité fine en Ubaye, 
porté par la Communauté de communes Vallée de l’Ubaye Serre-Ponçon (CCVUSP). 

Missions principales :  
• Conduite et exploitation du service de transport à la demande 
• Accueil, information et médiation mobilité 
• Gestion des réservations et de la régie 

 

Activités et tâches du poste :  
• Conduite d’un véhicule 7 à 9 places électrique  
• Assurer le confort et la sécurité des passagers 
• Assurer le bon fonctionnement et l’état du véhicule 
• Organiser l’agenda, et gérer les réservations 
• Informer les usagers sur l’ensemble des offres de mobilités sur le territoire 
• Organiser la régie et le suivi du service (gestion financière, remontée d’information)   

2) CONTRAINTES ET DIFFICULTES 

• Contact quotidien avec le public, y compris des publics fragiles. 
• Responsabilité liée à la conduite de personnes. 
• Horaires modulables en fonction des besoins du service. 
• Travail possible le samedi. 
• Déplacements fréquents sur l’ensemble du territoire communautaire. 
• Respect strict des règles de sécurité et des procédures. 
• Capacité à gérer des situations relationnelles délicates. 
• Peu de flexibilité dans le choix des congés 
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3) COMPÉTENCES REQUISES 

• Permis B obligatoire (conduite professionnelle appréciée). 
• Expérience en conduite de véhicule de transport de personnes souhaitée. 
• Sens du service public et forte aisance relationnelle. 
• Capacité d’écoute, de médiation et de pédagogie. 
• Bonne connaissance du territoire ou capacité à l’acquérir rapidement. 
• Maîtrise des outils numériques de base (logiciels de réservation, planning). 
• Autonomie, adaptabilité et sens de l’organisation. 

4) CONDITIONS D'EMPLOI 

• Emploi à temps complet : 35 H 
• Création de poste 
• Contractuel 
• Catégorie C de la filière technique 
• Adjoint technique territorial 

Poste à pourvoir pour le 15.07.2026 

CV et LM à envoyer à l’attention de Mme La Présidente de la CCVUSP 

Mail : lkeiser@ccvusp.fr et jdupitier@ccvusp.fr 

mailto:lkeiser@ccvusp.fr

